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Accelera in Austria la digitalizzazione della P.A.

Austria - Il governo austriaco spinge sulla digitalizzazione dei servizi della pubblica amministrazione,
che ora in larga parte sono disponibili anche su dispositivi mobili, passando dal concetto di servizi
pubblici digitali (e-governmet) a quello tecnologicamente più avanzato di accesso ai servizi pubblici
tramite smartphone (m-government). Al centro di questa evoluzione è l’app Digitales Amt o Ufficio
digitale, lanciata in via sperimentale due anni fa e scaricata più di un milione di volte, a conferma di
quanto sia elevata la domanda di servizi amministrativi digitali in Austria: già prima di allora, infatti,
oltre 3 milioni di au
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